Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF) szakorvosi jarobeteg-ellatasra
Hatalyos: 2026. 08. 01. napjatol

mely alkalmazand6 a Budai Maganorvosi Centrum Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhelye: 1117
Budapest, Fehérvari ut 82., cégjegyzékszama: 01-09-199209, adészama: 25090716-1-43) és a

a Dr. Torzsa Péter Bt. (Székhely: 1117 Budapest, Fehérvari ut 82., Cégjegyzékszam: 01-06-738690,
Addszam: 20926119-1-43) alabbi telephelyein végzett tevékenységekre:

Fehérvari uti rendel6k

1117 Budapest, Fehérvari ut 82.

+36-1-794-39-82

1119 Budapest Fehérvari ut 97-99 2.emelet

+36-1-445-07-00

Savoya parki rendelé

1117 Budapest, Hunyadi Janos ut 19.

+36-70-647-78-11

Egészséges Eletméd Centrum

1117 Budapest, Hunyadi Janos ut 19.

+36-30-084-00-008

Hotel Helia rendeld

1133 Budapest, Karpat u. 62-64.

+36-70-799-9015

Téatra utcai rendeld

1136 Budapest, Tatrau.11.

e-mail: info@budaimaganrendelo.hu, kdzponti telefonszam: +3617943980), mint Szolgaltat6é és a nem
NEAK, hanem magan finanszirozasi szakorvosijarobeteg-ellatast igénybe vevo természetes személy, mint
Paciens kozotti egészségligyi ellatasra.

A jelen ASZF-re a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013, évi V. torvény (Ptk.) iranyado, és a Ptk. 6:77.§-
6:81.§-ok rendelkezései alapjan altaldnos szerzddési feltételnek mindsiil és a Felek jogviszonyaban
kotelezo erdvel bir. Az altalanos szerzodési feltétel a szerzodés részévé valik, mivel Szolgaltatod lehetévé
tette, hogy Paciens annak tartalmat a  szerzodéskotést megelézGen  megismerje  a
https://www.budaimaganrendelo.hu/ oldal f6oldalan.

Paciens az idSpont-foglalassal, illetve az egeszségiigyi szolgaltatds igénybevételével magara nézve
kotelezOnek ismeri el és elfogadja az ASZF-ben foglaltakat.

I. A Szerzodés feltételei:

L1. Szolgaltatd a tevékenységére iranyadd jogszabalyi, szakmai elbirasok betartasa mellett
megfeleld szakértelemmel, szakképesitéssel rendelkez6 szakorvosok, szakasszisztencia igénybevételével
teljesiti a Szerz0dés szerint vallalt szolgaltatast eldzetesen egyeztetett idépontokban.

1.2. A felek a Paciens altal valasztott szakorvosi jarobeteg-ellatasi szolgaltatas(ok) tartalmat jelen
ASZF feltételei és az egyedi szolgaltatasi szerz6dés (orvosi egyeztetés) szerinti tartalommal hatérozzak
meg. Amennyiben az ASZF és az egyedi szerz8dés kozott eltérés all fenn, akkor az irasbeli orvosi
egyeztetést, mint egyedi szerzodést kell figyelembe venni.

L.3. Amennyiben az egyedi szolgaltatdi szerz6dés mast nem tartalmaz, a felek a szerzodést a kezelés
befejezéséig terjedd hatarozott idore kotik meg, amely idGtartam alatt az egyes kezelések teljesitésére a
jelen szerzdéses feltételek szerint keriil sor.
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L4. Az egyedi szolgaltatasi szerzddés a Szolgaltato javaslatan alapul, amelyt6l a Szolgaltato jogosult
egyoldaltan eltérni, azonban nagyobb szakmai eltérések esetén koteles elézetesen a Pacienssel egyeztetni.
Szolgaltatd jogosult tovabba a vizsgalatokat, kezeléseket orvosilag indokolt esetben mddositani, illetve
akkor is, ha a Paciens hianyosan vagy késedelmesen szolgaltat adatot. Mindezek fiiggvényében a
beavatkozas koltségei is modosulhatnak.

L5. A kezelés megkezdésével a szerzodo felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy a
megrendelt szolgaltatas(ok) teljesitéséhez a Szolgéltatd alvallalkozokat is igénybe vehet, akiknek a
tevékenységéért tigy felel,mintha az alvallalkozoira bizott tevékenységet sajat maga latta volna el. A
Szolgaltaté e kozvetitett szolgaltatasokat is értékesitheti valtozatlan formaban, illetve tartalommal a
Paciens részére, melyet azonban sajat dontése alapjan jogosult valtozatlan aron, vagy kiegészitett dijjal
tovabb értékesiteni a Paciens felé.

L6. Péciens — a szerz0déstol eltérd — utasitasai csak akkor hatalyosak, ha ezeket a Szolgaltato irasban
visszaigazolta.
L7. Szolgaltatd indoklas €s kartéritési kotelezettség nélkiil bArmikor jogosult a kezelést megtagadni

ideértve, de nem kizarolag a Paciens elégtelen egyiittmtikodése, az ellatasra a Szolgaltatd véleménye
szerint kihato egészségiigyi vagy mentalis allapota, a jelen ASZF (kiilonosen a Hazirend) megsértése
esetén, valamint amennyiben fizetési kotelezettségének a Paciens nem tesz eleget. Ezekben az esetekben a
Péciens a Szolgéltatoval szemben karigényt nem érvényesithet.

L.8. Szolgaltatd jogosult az eldre egyeztetett idépontot, vagy a kezel6orvos személyét
megvaltoztatni, koteles azonban errdl ésszert idon beliil a Pacienst tajékoztatni.

L.9. Szolgaltatd a Paciens értesitése nélkiil barmikor valtoztathat a szolgéltatas valamely szakmai
szempontu elemén, amennyiben az sziikséges, illetve nem befolyasolja lényegesen a szolgaltatas
természetét vagy mindségét.

II. A szolgaltatas ellenértéke

IL1. Szolgaltatd a szolgaltatasok dijairol a Pacienst https://www.budaimaganrendelo.hu/arak
honlapjan és valamennyi rendelé varotermében kifliggesztett arlistaval tajékoztatja. Ezen feliil,
amennyiben az adott beavatkozasra, kezelésre a Paciens egyedi ajanlatot kapott, ugy az eldzetesen e-mail
utjan megkiildott arajanlatban foglalt arak és tartalom az iranyado. A Szolgaltatd jogosult az egyedi
ajanlatot egyoldaluan médositani.

11.2. Szolgaltaté a Pacienst szoban vagy irasban tajékoztatja az elvégzendo vizsgalatok, kezelések
dijtételeirdl, melyekaz egyes kezelések soran keriilnek szamlazasra elézetesen vagy utdlagosan a kezelést
kdvetden azonnal.

I1.3. Paciens az elvégzett vizsgalatokat, kezeléseket alkalmanként, kdzvetleniil a kezelés iddpontjaban
fizeti ki. A Paciens a szolgaltatas kifizetésével a Szolgaltato teljesitését elfogadja.

I1.4. Az el6iranyzott dijtételek a kezelés befejezéséig modosulhatnak a kezelés soran el6allo szakmai
okok, pl. elére nem lathato beavatkozasok, kezelés kiterjesztése miatt is.

IL.5. A fizetés készpénzben, bankkartyaval, egészségpénztari kartyaval vagy atutalassal torténhet.
Amennyiben a kezelést a Paciens valamely egészségpénztar finanszirozasaval kivanja igénybe venni,
vagy ott elszamolando szamlat kér, On kételes ezt a recepcion a kezeléseket megelézden jelezni. A
Szolgaltatd csak a vele szerzOdésben allo egészségpénztar tagjatol fogad el egészségpénztari kartyas
fizetést.

IL.6. Ha a Paciens az esedékes dijat 15 napot meghaladdéan késedelmesen teljesiti, a jegybanki
alapkamat kétszeres Osszege a késedelmi kamat melyet teljesiteni koteles.
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III. A vizsgalatok, kezelések megkezdése:

I.1. A Szolgaltatonal végzett vizsgalatok és kezelések eldzetes bejelentkezés alapjan torténnek.
Péciens e-mailben és telefonon, tovabba online idépontfoglald rendszeren keresztiil kérhet id6pontot,
melyrdl elézetesen a Paciens altal megadott elérhetdségen id6pont emlékeztetd e-mailt vagy SMS
lizenetet kap Szolgaltatotol. Paciens tudomasul veszi, hogy eldzetesen egyeztetett vizsgalati vagy
kezelési idOpont hianyaban Szolgaltatd megtagadhatja az ellatasat, ideértve a soron kiviil torténd
beavatkozésokat is.

I11.2. Szolgaltatd mindent elkdvet annak érdekében, hogy a Pacienssel eldzetesen egyeztetett
vizsgalatot vagy kezelést a megbeszélt id6pontban megkezdje, ugyanakkor tekintettel az esetleges
varatlan komplikaciokra, fenntartja maganak a jogot, hogy az idépont elétti kezelésre forditando idét
meghosszabbitsa az éppen kezelés alatt 4116 paciens érdekében. Paciens az ilyen esetekre valo tekintettel
tudomasul veszi, hogy az eldzetesen rogzitett idéponthoz képest legfeljebb 30 perc tiirelmi id6t koteles
biztositani Szolgaltatd részére. Amennyiben Szolgaltaté nem kezdi meg a kezelést a tiirelmi id6szak
lejartanak végéig, ugy a Paciens kérheti a kezelés torlését/mas idépontra torténd elhalasztasat.

II.3. Amennyiben a Péciens az el6zetesen egyeztetett idopontrdl 10 percnél tobbet késik, a Szolgaltato
jogosult az adott idépontban torténd ellatasat megtagadni és 1j idopontot egyeztetni a Pacienssel.

[I1.4. Péaciens hianyos, vagy késedelmes adatszolgaltatasa esetén a Szolgaltatd — valasztasa szerint —
jogosultta valik a szerzddéstdl valo elallasra. Ha a Péciens (vagy kiskori esetén a kisérdje) a
bejelentkezd lap, anamnézis kitoltését megtagadja, vagy azt hianyosan/nyilvanvaloan valétlan adatokkal
tolti ki, akkor a Szolgaltatdo megtagadja az ellatasat.

IV. Jogok és kotelezettségek:

Iv.1. A vizsgalatok és kezelések soran a Paciens — sajat felelosségére — barmikor kérheti a vizsgalat vagy
a kezelés megszakitasat (késébbi idépontban torténd folytatasat), illetve a vizsgalat abbahagyasat, a
kezelés megsziintetését. Ebben az esetben a Paciens a teljes ellatas dijat koteles a Szolgaltatd részére
megfizetni.

v.2. Paciens a kezelést legkésobb a lefoglalt idopontot megel6z6 masodik munkanap éjfélig
mondhatja le vagy modosithatja téritésmentesen, irasban (e-mail kiildésével) vagy szoban (telefonon).
Amennyiben a Péciens fenti kotelezettségét késve, vagy egyaltalan nem teljesiti, a Szolgaltato jogosult a
lefoglalt idépontra lefoglalt ellatas teljes dijat kiszamlazni, kartérités jogcimen. Ezen dij kiszamlazasahoz
¢és arrdl elektronikus szdmla e-mailes megkiildéséhez a Paciens az id6pontfoglalassal kifejezetten
hozzajérul.

IvV.3. Amennyiben a Paciens az elGzetesen egyeztetett idopontban ketté alkalommal elmulasztja a
megjelenést, vagy egy alkalommal nem fizette meg a fenti dijat, igy a Szolgaltato jogosult a fentieken tal
valamennyi rendel6jében a tovabbi idopont foglalast megtagadni.

v 4. A Paciens az esetleges jarvanyligyi eldirasokat koteles betartani, ellenkezd esetben a rendeld
teriiletét haladéktalanul el kell hagynia.

V. Garancia (Ptk. szerinti kellékszavatossag) invaziv beavatkozasok esetén:
V.1. A Szolgaltato a jogszabalyban el6irt kotelezd esetekben és az abban foglalt kotelezo
id6tartamban vallal jotallast. A szavatossag és jotallas soran a kijavitas vagy kicserélés helye a Szolgaltato
mindenkori rendeldje.
V.2. A jotallas nem terjed ki mas szakorvosi jarobeteg ellatas igénybevételével, vagy az utazassal

kapcsolatos koltségek fedezésére; ezenkiviil: amennyiben a Paciens az elGirt kontrollvizsgalaton
ellenérzésen nem jelent meg; a Paciens a Szolgaltato altal javasolt kezeléseket nem vette igénybe vagy a
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panasza a be nem fejezett kezelési sorozat eredménye; vagy nem koveti a szakorvos utasitasait; és
amennyiben a Paciens a kezelés alatt, vagy a kezelést kovetden mas szolgaltatdtol vesz igénybe
szakorvosi jarobeteg ellatast, vagy ha a mindségi kifogast hataridon beliil bejelenti, de a kifogas orvoslasat
nem teszi lehetévé.

V.3. Szolgaltato hibas teljesitésébdl eredd helytallasi kotelezettsége a nem az elvarhatd gondossaggal
elvégzett kezelésbdl fakado hibakra is kiterjed.

V4. Szolgaltatd felhivja a figyelmet, hogy az esztétikai kezelések nem mindsiilnek
eredménykotelemnek, igy a Paciens csak a gondossagi kdtelem (szakma szabalyainak) megsértése esetén
¢lhet barmilyen igénnyel. Ilyen tipusu eredményért a Szolgaltatd nem tartozik feleldsséggel.

VI. Reklamacié, panaszkezelés:

VL1. A panaszjog gyakorldsa nem érinti a Paciens azon jogat, hogy a kiilon jogszabalyokban
meghatarozottak szerint — a panasz kivizsgéalasa érdekében — a betegjogi, ellatottjogi és gyermekjogi
képvisel6t foglalkoztatd szervhez és mas szervekhez forduljon.

A panaszt elutasitd allaspontunkat a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. (Fgy. tv.) 17/A. § (6)
bekezdése alapjan minden esetben indokoljuk, a panasz beérkezésétdl szamitott 30 napon belill. Az
egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény (tovabbiakban: Eiitv.) 29. § valamint Panaszkezelési
szabalyzatunk alapjan a panasz kivizsgalas a panasz irasbeli (e-mail vagy postai levél) beérkezésétol
szédmitott 30 munkanap.

Szolgéltato az Fgy. tv. 36/C. § (1) bekezdése szerinti altalanos aldvetési nyilatkozatot nem tett.

VIL.2. Szolgaltaté célja, hogy valamennyi szolgaltatasat megfeleld6 mindségben, a Paciens teljes
megelégedettsége mellett teljesitse. Amennyiben a Paciensnek mégis valamilyen panasza van, a mingségi
kifogasat koteles az észlelést kovetden, haladéktalanul, de legkésdbb egy honapon beliil a Szolgaltatd
info@budaimaganrendelo.hu e-mailcimén k6z6Ini a Szolgaltatoval.

Paciens a kifogas kivizsgalasa érdekében koteles ellenérzé vizsgalaton megjelenni és a reklamacioval
kapcsolatos minden informaciot és adatot megadni. Felek a vizsgalatrol jegyzOkonyvet vesznek fel.

VIL.3. Amennyiben a Paciens mindségi kifogasa alapos, a Szolgaltatd a Paciens megvizsgalasatdl szamitott
5 munkanapon beliil kételes arrdl nyilatkozni, hogy tovabbi 15 munkanapon beliil eleget tud-e tenni a
Péciens 4ltal jogszeriien érvényesitett szavatossagi igénynek, vagy Szolgaltato vallalja a mas egészsegligyi
szolgaltatonal torténd kezelés koltségének atvallalasat eldzetes e-mailes egyezetetés alapjan.

VIL.4. Ha a Szolgaltato a jotallasi kotelezettsége alol mentesiil, vagy meghatarozott okokra (pl. a reklamacio
késedelmes el6terjesztésére) visszavezethetéen a kifogast nem lehet kivizsgalni, a Szolgaltatdo a
reklamaciét nem fogadja el.

VL5. A Péciens panasszal fordulhat a fogyasztovédelmi hatosaghoz a Fgytv. 45/A. § (1)-(3)
bekezdéseiben, valamint a fogyasztovédelmi hatdsag kijelolésérdl szolo 387/2016. (XII. 2.) Korm.
rendelet alapjan. Altalanos fogyasztovédelmi hatosagként a févarosi és varmegyei kormanyhivatal jar el,
elérhet6ségek: https://kormanyhivatalok.hu/ugyek

A Paciensnek panasz esetén lehetGsége van békéltetd testiilethez fordulni, melyek elérhetéségei:

1. Baranya Viarmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

Telefonszama: (72) 507-154; (20) 283-3422

Elnok: Dr. Gébolos Réka

Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu; kerelem@baranyabekeltetes.hu
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2. Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Levelezési cim: 3501 Miskolc Pf. 376.

Telefonszama: (46) 501-090

Elnok: Dr. Tulipan Péter

Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

3. Budapesti Békéltetoé Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Levelezési cim: 1253 Budapest Pf. 10.
Telefonszama: (1) 488-2131

Elnok: Dr. Inzelt Eva Veronika

Honlap cim: www.bekeltet.bkik.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

4. Csongrad-Csanad Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék

Elndk: Dr. Horvath Péter Karoly

Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

5. Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Elndk: Dr. Csapo Csilla

Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu

6. Gyor-Moson-Sopron Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 9021 Gy®r, Szent Istvan ut 10/A.

Telefonszama: (96) 520-217

Elndk: Dr. Bagoly Beata

Honlap cim: www.bekeltetesgyor.hu/hu; www.gymsmkik.hu/bekelteto
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

7. Hajdu-Bihar Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 4025 Debrecen Vordsmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745
Elnok: Dr. Hajnal Zsolt
Honlap cim: www.hbmbekeltetes.hu
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

8. Pest Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV. emelet 2.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

Telefonszama: (1) 792-7881

Elndk: Dr. Nadrai Géza

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu; www.pestmegyeibekelteto.hu

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

VL6. A Dbékéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birosagi eljarason kiviili
rendezése. A békélteto testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabol
egyezség létrehozasata felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az igyben dontést hoz a fogyasztoi

5


mailto:pmbekelteto@pmkik.hu

jogok egyszeri, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositdsa érdekében. A békéltetd
testillet a fogyasztdé vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilleté jogokkal és a
fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

VL7. Szolgaltatot a békéltetd testiileti eljarasban egyiittmiikodési kotelezettség terheli. Ennek
keretében kotelesa valasziratat megkiildeni a békéltetd testiilet szamara és a meghallgatason egyezség
létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani.

VII. Hazirend:

VIL.1. A Paciens és kiséréje a Szolgaltatd rendeldinek teriiletén olyan magatartast koteles tantsitani,
amellyel sem a tobbi Pacienst, sem a rendelést nem zavarja.

VIL.2. A Szolgaltato rendeldinek egész teriiletén tilos barmilyen bodito hatast szer (ideértve, de nem
kizarélag: alkohol, gyogyszer, kabitoszer) hatasa alatt all6 személy belépése, azok fogyasztasa, és a

dohanyzas (IQOS, e-cigaretta, stb.).

VIL3. A Paciens és kisérdje koteles a rendeld tisztasagara a vardkban és a mellékhelységekben is
tigyelni.

VIL4. A Péciens és kisérdje a Szolgaltatd vagyonaban okozott kart, kiilondsen a toréssel, rongalassal
okozott kart, kdteles megtériteni.

VIL5. A Péciens és kisérdje tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté rendeldiben sajat értékeire koteles
feliigyelni, a Szolgaltatd azokért feleldsséget vallalni nem tud.

VIL6. A Szolgaltato rendeldinek teriiletére allatot behozni tilos. (kivétel: vakvezetd kutya)

VIL7. A Szolgéaltato a Paciens ellatasat akkor is megtagadhatja, ha

. a Paciens egylittmiikodési kotelezettségét stilyosan megsérti,
. vele szemben a Paciens vagy kisérdje sérté vagy fenyegeté magatartast tanusit,
. az ellatd orvos sajat életét vagy testi épségét a beteg magatartasa veszélyezteti.

Az egészségligyi torvény szerint az egészségligyi dolgozd egészségiligyi szolgaltatds nyujtasaval
Osszefiiggd tevékenység végzése soran, valamint az egészségligyi szolgaltatoval munkavégzésre iranyulod
jogviszonyban all6 mas személy ezen jogviszony alapjan végzett, a betegellatassal és a betegiranyitassal
kozvetleniil Osszefiiggd feladatai tekintetében a Biintetd Torvénykonyvrél szolo térvény szempontjabol
kozfeladatot ellatd személynek mindsiil.

VIII. Egyéb rendelkezések:

VIII.1. A Szolgaltato tajékoztatja a Pacienst, hogy az egészségiigyi szolgaltatasok nyujtasa soran kezeli
Paciens személyes (kiilonleges) adatait, melynek megfeleléen a Szolgaltatd adatkezeldnek mindsiil. A
Szolgaltaté altal végzett adatkezelési tevékenységet részletesen a Szolgaltatd adatkezelési tajékoztatoja
tartalmazza, melynek mindenkor hatélyos valtozata elérheto a
https://www.budaimaganrendelo.hu/adatkezelesi-tajekoztato  linken. A  Szolgaltaté valamennyi
adatkezelést minden esetben a hatalyos jogszabalyokban foglaltak maradéktalan betartasaval, igy
kiilondsen a GDPR-ban, az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szol62011.
évi CXIL. térvényben, valamint a 1997. évi XLVIL torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold térvényben foglaltaknak megfelelden végzi.

VIIL2. Az ASZF-ben és a Felek kozott 1étrejott egyedi szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a
magyar jog, kiilonosen a Ptk., valamint az egészségiigyre, az egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozo
egyéb jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

VIII.3.  Amennyiben nincsen masképp meghatarozva, a szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges,
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illetve a honlapon taldlhaté vagy altala alkalmazott szoftver és a Honlapon feltiintetett tartalmak,
informaciok €s anyagok szellemi tulajdonjoga (a szerz6i jogokkal egyetemben) a Szolgaltaté tulajdonat
képezik.

VIIL4. A Honlap vészhelyzet esetén nem hasznalhato, ilyen esetben az Orszagos Ment6szolgalatot kell
értesiteni a 112-es telefonszdmon.

VIIL5. Ezen szabalyok és feltételek, valamint szolgaltatdsainkkal kapcsolatos eljardsok a magyar
torvények alapjan lettek meghatarozva és a szerint kezelendok. Ezen szabalyokra és feltételekre, valamint
szolgaltatasainkra vonatkoz6 barmely vitds kérdés kizarolag a Budai Kozponti Keriileti Birosagon,
értékhatartol fiiggden a Székesfehérvari Torvényszéken targyalhatdé meg.

VIIL6.  Amennyiben a jelen szabalyok ¢és feltételek barmely rendelkezése érvénytelen, végrehajthatatlan
vagy nem kotelez6 érvényll, vagy azza valik, az 6sszes tobbi rendelkezés tovabbra is érvényben marad.
Ilyen esetben az érvénytelen rendelkezés tovabbra is alkalmazand6, amennyire csak a hatalyos torvény
megengedi. Ebben az esetben Paciensnek el kell fogadnia egy az érvénytelen, végrehajthatatlan vagy nem
kotelez6 érvényi rendelkezéshez hasonld rendelkezést, amennyiben az a szabalyok és feltételek
szekcioban meghatarozott tartalommal és célokkal 6sszhangban all.

VIIL7. A Szolgaltaté jogosult egyoldalian modositani az ASZF-et, a modositassal érintett Pacienseket
koteles a valtozasrol értesiteni. A Paciens a szolgaltatas igénybevételével egyidejiileg — akkor is, ha nem
vesz igénybe egészségiigyi ellatast Szolgaltatonal — elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit.



